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Codice di Condotta dei Fornitori & Politica di Approvvigionamento Sostenibile  

PR Industrial S.r.l. e le sue filiali (di seguito “Pramac”) si impegnano a tenere e promuovere un comportamento responsabile 

lungo tutta la propria catena di approvvigionamento. A tal fine intende instaurare relazioni con fornitori di comprovata 

professionalità, capaci di operare secondo i più elevati standard di qualità e che condividano gli stessi valori e principi. 

In quanto parte del gruppo di società controllate da Generac Power Systems (“Gruppo Generac”), PR Industial e le sue filiali 

hanno adottato il presente “Codice di Condotta dei Fornitori e la Politica di Approvvigionamento Sostenibile”, di contenuto 

analogo a quello adottato dalla Capogruppo, che contiene le regole etiche e di condotta aziendale che tutti i fornitori sono tenuti 

a rispettare. 

L’adesione ai principi del presente Codice di Condotta è condizione essenziale per intraprendere qualsiasi relazione commerciale 

con PR Industrial o con le sue filiali, al fine di assicurare una caterna di fornitura responsabile e sostenibile. 

Qualora PR Industrial o una delle sue filiali riscontrassero il mancato rispetto del presente Codice da parte di un fornitore, si 

riservano la facoltà di sospendere o risolvere i rapporti contrattuali in essere con lo stesso. 

Nel formulare il presente Codice di condotta per i fornitori, sono state prese in considerazione le norme internazionali e i principi 

fondamentali in tema di diritti umani, riflessi in un'ampia gamma di dichiarazioni, norme e codici riconosciuti, tra cui il Codice 

di condotta della Responsible Business Alliance, la Dichiarazione universale dei diritti umani delle Nazioni Unite ("ONU"), i 

Principi guida delle Nazioni Unite su imprese e diritti umani, varie convenzioni dell'Organizzazione internazionale del lavoro, le 

linee guida dell'Organizzazione per la cooperazione e lo sviluppo economico (OCSE) destinate alle imprese multinazionali, le 

linee guida dell'OCSE sulla due diligence per l’approvvigionamento responsabile di minerali provenienti da zone di conflitto e 

ad alto rischio, gli standard ISO 26000 e 20400 sull'approvvigionamento sostenibile e sulla responsabilità sociale. 

Ai fini del presente Codice, per fornitore ("Fornitore") si intende qualsiasi soggetto che venda o cerchi di vendere beni o servizi 

a una delle società del Gruppo Pramac, inclusi dipendenti, agenti, subappaltatori o altri rappresentanti di tale Fornitore. I 

Fornitori sono responsabili di garantire il rispetto del presente Codice da parte dei propri dipendenti, agenti, subappaltatori o 

rappresentanti. Il Codice prevede che gli stabilimenti dei Fornitori siano gestiti nel pieno rispetto delle leggi dei rispettivi Paesi e 

di tutte le altre leggi, regolamenti, norme applicabili e nel pieno rispetto del presente Codice. 

Diritti umani e Condizioni di lavoro: 

Pramac, nel proprio processo produttivo, rispetta i diritti umani e si aspetta che i Fornitori, nello svolgimento delle proprie 

attività, si comportino allo stesso modo. I Fornitori sono tenuti a rispettare la “Policy sui diritti umani” di Pramac, i cui principi 

fondamentali includono: 

a. Divieto di discriminazione: è vietata ogni forma di discriminazioni basata su razza, religione, credo, nazionalità, 

origini, sesso, età, orientamento sessuale, disabilità, cittadinanza, stato di veterano o qualsiasi altra caratteristica protetta 

dalla legge. I Fornitori si impegnano a mantenere un ambiente di lavoro privo di qualsiasi forma di discriminazione o 

prevaricazione; 

b. Uguale protezione: in caso di violazione dei propri diritti gli individui hanno diritto a un rimedio e a ricevere uguale 

protezione ai sensi della legge applicabile. 

c. Divieto di lavoro forzato e di lavoro minorile: tutti gli individui hanno diritto a condizioni di lavoro sicure, eque, 

etiche e umane; sono vietati il lavoro forzato, il lavoro obbligatorio, il lavoro minorile, le moderne forme di schiavitù e 

qualsiasi forma di tratta di esseri umani. I Fornitori si impegnano a rifiutare qualsiasi forma di lavoro forzato o irregolare, 

nonchè il lavoro minorile e a garantire il rispetto dei diritti dei lavoratori. 
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d. Divieto di Molestie: non è tollerato alcun tipo di molestia o abuso, sia esso corporale, mentale o fisico, nei confronti 

di un dipendente, da parte di un direttore, di un funzionario, di un altro dipendente o di un partner, cliente o fornitore 

del Fornitore. 

e. Salario minimo e orario di lavoro: tutti i dipendenti hanno diritto a un salario minimo. Il Fornitore si impegna a 

fornire un salario minimo ai propri dipendenti e appaltatori coinvolti nelle proprie operazioni, rispettando tutti i requisiti 

di salario minimo applicabili. Il Fornitore si impegna altresì ad osservare le leggi applicabili riguardanti gli orari di lavoro, 

le pause e i periodi di riposo prescritti dalla legge.  

 

Coinvolgimento degli stakeholder e della comunità: 

Il coinvolgimento degli stakeholder è una parte fondamentale del modo in cui Pramac conduce la propria attività. Pramac si 

impegna per riconoscere i loro interessi, le loro preoccupazioni ed aspettative e collabora attivamente con essi, tenendo in 

considerazione l’impatto che questi potrebbero avere sulla catena di approvvigionamento. Ci aspettiamo che i nostri Fornitori 

facciano lo stesso all'interno delle loro attività, al fine di promuovere una cultura di collaborazione.  

Pramac sostiene le comunità in cui opera. Anche i Fornitori sono incoraggiati a collaborare con i governi e le comunità locali 

per migliorare l'istruzione, il benessere culturale, economico e sociale delle comunità in cui operano. 

Sostenibilità ambientale: 

Pramac promuove l’impegno dell’azienda nella salvaguardia dell’ambiente e fa propri, nei processi aziendali, i principi di 

sostenibilità ambientale. Pramac si aspetta che i Fornitori riconoscano l’importanza della responsabilità ambientale e richiede ai 

propri Fornitori di adottare comportamenti in linea con i propri principi e valori, con l’obiettivo di creare una catena di fornitura 

sostenibile, minimizzando l’impatto ambientale. I Fornitori sono incoraggiati a identificare il proprio impatto ambientale e a 

ridurre al minimo gli effetti negativi sulla comunità, sull'ambiente e sulle risorse naturali all'interno delle loro operazioni di 

produzione, salvaguardando al contempo la salute e la sicurezza pubblica.  

Pramac si aspetta che tutti i Fornitori rispettino e aderiscano a tutte le leggi ambientali applicabili nei rispettivi paesi e/o 

giurisdizioni e richiede al Fornitore di adottare una condotta volta a:  

• ridurre il consumo delle risorse naturali nei propri processi produttivi; 

• valutare e prevenire o mitigare i rischi ambientali, anche attraverso l’adozione di certificazioni e modelli di gestione 

ambientale riconosciuti; 

• minimizzare la propria impronta ecologica attraverso una gestione efficace dello smaltimento dei rifiuti; 

• ottenere le necessarie autorizzazioni ambientali; 

• ridurre il consumo energetico e l’emissione di gas serra (GHG). 

 

Salute e sicurezza: 

Pramac si impegna a condurre la propria attività in conformità con le leggi, le norme e i regolamenti applicabili, nel rispetto della 

salute e della sicurezza delle persone e dell'ambiente. Ciascun Fornitore ha la responsabilità di mantenere un luogo di lavoro 

sano, sicuro e rispettoso dell'ambiente, osservando leggi, norme e regolamenti applicabili. Il Fornitore si impegna, inoltre, a 

fornire ai propri lavoratori una adeguata formazione in materia di salute e sicurezza sul posto di lavoro.  
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Integrità ed etica aziendale: 

I Fornitori sono tenuti a mantenere standard etici elevati quando si tratta di pratiche commerciali. Pramac si aspetta che vengano 

rispettate tutte le leggi e le normative internazionali, nazionali e locali applicabili. I Fornitori si impegnano ad adottare e rispettare 

i principi di libera concorrenza, lealtà e correttezza, non favorendo o tollerando in alcun modo attività illecite, quali il riciclaggio 

o qualsiasi forma di finanziamento al terrorismo. I Fornitori devono essere in grado di dimostrare l'esistenza di procedure o 

politiche riguardanti i seguenti ambiti: 

• Antiriciclaggio: Il Fornitore si impegna a non agevolare o favorire terzi in relazione ad attività di riciclaggio di denaro, 

finanziamento del terrorismo o altre attività di criminalità finanziaria in genere.  

• Divieto di corruzione: Pramac non tollera nessuna forma di corruzione (pubblica, privata, attiva o passiva). I Fornitori 

si impegnano ad astenersi dall’effettuare regali o ogni altra forma di concessione di vantaggi illeciti a dipendenti di 

Pramac, clienti, funzionari pubblici o terzi al fine di indurre o influenzare gli stessi a prendere una determinata decisione. 

I Fornitori che agiscono per conto di Pramac devono rispettare il Foreign Corrupt Practices Act degli Stati Uniti e il Bribery 

Act del Regno Unito, nonché tutte le leggi locali applicabili in materia di anticorruzione o concussione di funzionari 

pubblici. In relazione a qualsiasi transazione in qualità di Fornitore di Pramac, o che coinvolga in qualsiasi altro modo 

Pramac, i Fornitori non devono trasferire nulla di valore, direttamente o indirettamente, a funzionari pubblici, o a 

dipendenti di società controllate dal governo o da partiti politici, al fine di ottenere benefici o vantaggi impropri. Tutti i 

Fornitori devono tenere una contabilità scritta di tutti i pagamenti (inclusi regali, pasti, intrattenimenti o qualsiasi altra 

cosa di valore) effettuati per conto di Pramac o con fondi forniti da Pramac. I Fornitori, su richiesta, devono fornire 

una copia di questa contabilità a Pramac. 

• Regali, pasti e intrattenimento: ai dipendenti di Pramac è vietato accettare qualsiasi cosa diversa da oggetti non 

monetari di valore intrinseco nominale. Qualsiasi Fornitore che violi tale divieto rischia la perdita immediata di tutte le 

attività esistenti e future con Pramac. 

• Approvvigionamento responsabile dei minerali: Pramac si impegna ad effettuare un’analisi accurata per promuovere 

catene di approvvigionamento delle risorse e delle materie prime responsabili, al fine di proteggere i diritti umani nelle 

eventuali regioni eo zone di conflitto o ad alto rischio e si aspetta che i Fornitori assumano lo stesso impegno. I Fornitori 

devono reperire esclusivamente mineali non originari in zone di conflitto o ad alto rischio (stagno, tantalio, tungsteno e 

oro), in conformità alle disposizioni applicabili in materia, tra cui il Regolamento UE 2017/821, che stabilisce specifici 

obblighi in materia di diligenza nella catena di approvvigionamento di tali materiali, le linee guida dell'Organizzazione per 

la cooperazione e lo sviluppo economico (OCSE) per la fornitura responsabile di minerali provenienti da aree di conflitto e ad 

alto rischio o un quadro di due diligence equivalente e riconosciuto,  ad esempio, il modello di segnalazione dei minerali 

dei conflitti della Responsible Minerals Initiative (CMRT). I Fornitori devono completare su richiesta il CMRT e Pramac si 

riserva il diritto di richiedere ai propri Fornitori ulteriori prove della loro catena di approvvigionamento dei minerali 

provenienti da zone di conflitto. I Fornitori devono conservare i dati di tracciabilità per cinque anni e devono essere in 

grado di fornirli a Pramac su richiesta. 

• Conflitti di interesse: I Fornitori sono tenuti a comunicare tempestivamente qualsiasi situazione che sia o possa 

sembrare in conflitto con gli interessi di Pramac. I Fornitori devono segnalare l’esistenza di qualsiasi relazione (e fornire 

aggiornamenti di volta in volta) che potrebbero avere con qualsiasi dipendente, funzionario, direttore e/o qualunque 

altro soggetto che rappresenti Pramac. La responsabilità del Fornitore include, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, 

quanto segue:  

o segnalare a Pramac se un dipendente, un familiare e/o chiunque rappresenti Pramac sia proprietario di una 

parte del Fornitore; 
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o segnalare a Pramac se il familiare di un dipendente di Pramac lavorerà per il Fornitore nell'ambito dell'attività 

di Pramac; 

o segnalare a Pramac se il Fornitore ha fornito qualcosa di valore intrinseco superiore a quello nominale a qualsiasi 

dipendente, funzionario, direttore e/o chiunque rappresenti Pramac. 

• Concorrenza: I Fornitori si impegnano ad agire conformemente alle norme relative alla concorrenza, antitrust e 

commercio, applicabili nel paese in cui operano. I Fornitori si impegnano a non condividere o scambiare informazioni 

su prezzi, costi o altre informazioni sulla concorrenza, né a intraprendere comportamenti collusivi o anticoncorrenziali 

con terze parti in relazione a qualsiasi appalto proposto, in sospeso o in corso per o per conto di Pramac. 

• Proprietà intellettuale, sicurezza dei dati e privacy: i Fornitori si impegnano a rispettare i diritti di proprietà 

intellettuale di Pramac e di terzi, inclusi tutti i brevetti, i marchi e i diritti d'autore. Inoltre, tutti i Fornitori si impegnano 

a: 

o Rispettare la privacy e proteggere i dati dei dipendenti, dei clienti e dei fornitori di Pramac (complessivamente 

"Dati aziendali") in conformità con le leggi applicabili e, in ogni caso, con standard non inferiori a quelli 

commercialmente ragionevoli; 

o Implementare e mantenere misure fisiche, organizzative e tecniche per garantire la sicurezza e la riservatezza 

dei Dati aziendali al fine di prevenirne la distruzione, l'alterazione o la perdita, accidentale, non autorizzata o 

illecita, l'uso improprio o il trattamento illecito; 

o Proteggere le attività e gli stabilimenti del Fornitore dallo sfruttamento da parte di individui e organizzazioni 

criminali o terroristiche; 

o Proteggere tutte le informazioni confidenziali condivise da Pramac. Qualsiasi Fornitore a cui sia stato concesso 

l'accesso a informazioni riservate nell'ambito del rapporto commerciale non deve condividere tali informazioni 

con nessuno, a meno che non sia autorizzato a farlo da Pramac. I Fornitori non devono negoziare titoli, né 

incoraggiare altri a farlo, sulla base di informazioni riservate ricevute da Pramac. Se un Fornitore ritiene di aver 

avuto accesso alle informazioni riservate di Pramac per errore, deve informare immediatamente il proprio 

contatto presso Pramac e astenersi da un'ulteriore distribuzione delle informazioni. Allo stesso modo, un 

Fornitore non deve condividere con nessuno di Pramac informazioni relative a qualsiasi altra società se il 

Fornitore ha l'obbligo contrattuale o legale di non condividere tali informazioni. 

 

• Restrizioni all’Esportazione: Il Fornitore si impegna ad agire in conformità a tutte le leggi e regolamenti applicabili 

sul controllo delle esportazioni e a quelle che proibiscono o limitano rapporti commerciali con paesi, entità o persone 

sanzionate. 

 

Governance e audit: 

Pramac riconosce che il miglioramento delle prestazioni di approvvigionamento è un processo continuo e riconosce il contributo 

dei Fornitori nel percorso per diventare più sostenibili. I Fornitori sono tenuti a disporre di un sistema di gestione progettato 

per garantire la conformità delle proprie procedure e dei propri prodotti alle leggi, ai regolamenti applicabili e ai requisiti dei 

clienti. I Fornitori sono tenuti a condurre autovalutazioni periodiche per garantire la conformità ai requisiti legali e normativi, ai 

requisiti stabiliti nel presente Codice e ai requisiti contrattuali dei clienti relativamente alla responsabilità sociale e ambientale. I 

Fornitori accettano, inoltre, di sottoporsi a verifiche periodiche condotte internamente dai dipendenti di Pramac e, se necessario, 

da revisori terzi. 
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Tracciabilità: 
I Fornitori devono disporre di elevati livelli di controllo e trasparenza al fine di supportare l’impegno di Pramac a rendere 

tracciabile l’intera catena di fornitura. I Fornitori devono pertanto considerare la tracciabilità dei prodotti come una questione 

prioritaria, internamente ed esternamente, nello svolgimento della propria attività e dei propri obblighi nei confronti di Pramac. 

I Fornitori devono tracciare la provenienza delle proprie merci e conservare i documenti fondamentali. Il presente protocollo è 

concepito per rispondere sia alle richieste di audit che alle richieste di informazioni da parte dei governi. 

 

I Fornitori che forniscono articoli, attrezzature, materiali e altri beni hanno la responsabilità di (a) garantire che gli standard 

sociali, ambientali e di qualità non siano compromessi dalle loro decisioni e attività; (b) garantire che tutte le leggi applicabili 

siano rispettate; e (c) garantire che tutte le materie prime, le attrezzature e i relativi componenti acquistati, importati o prodotti 

dal Fornitore per l'uso nel progetto o per ulteriori lavorazioni, rispettino le leggi del paese di destinazione. Di conseguenza, il 

Fornitore deve essere trasparente nelle sue decisioni e attività che influiscono sulla tracciabilità dei suoi prodotti. 

 

Il Fornitore dovrà, su richiesta, divulgare in modo chiaro, accurato e completo, e in misura ragionevole e sufficiente, le politiche, 

le decisioni e le attività di cui è responsabile in relazione al rispetto del presente Codice.  Il Fornitore certifica che i materiali 

incorporati nei rispettivi prodotti sono conformi alle leggi in materia di schiavitù e tratta di esseri umani del paese o dei paesi in 

cui operano.  

 

Tali informazioni sulla conformità devono includere informazioni e registrazioni relative a (a) lo scopo, la natura e l'ubicazione 

delle attività commerciali del Fornitore; (b) la natura, l'origine e le caratteristiche dei materiali di tutti i prodotti e componenti; 

(c) il modo in cui le decisioni vengono prese, implementate e riviste, compresa la definizione dei ruoli, delle responsabilità e delle 

autorità nelle diverse funzioni dell'organizzazione del Fornitore; (d) standard e criteri in base ai quali il Fornitore valuta le proprie 

prestazioni e quelle dei propri fornitori in relazione alla trasparenza nella catena di fornitura; (e) risultati su questioni pertinenti 

e significative di trasparenza; (f) impatti noti e probabili delle decisioni e delle attività del Fornitore su Pramac; e (g) le 

informazioni di cui sopra in relazione ai suoi fornitori, a seconda dei casi, e i criteri e le procedure utilizzati per identificare, 

selezionare e coinvolgere tali fornitori. 

 

Il Fornitore deve conservare le seguenti informazioni relative a se stesso e ai suoi fornitori: a) nome legale della società; b) durata 

dell'attività; c) struttura societaria; d) organigramma; e) lo status di importatore, se del caso; f) nome e indirizzo dell'agente 

registrato o equivalente; e g) le informazioni relative alle partecipazioni di ciascun soggetto, se disponibili. 

 

Il Fornitore dovrà sempre conservare e fornire a Pramac, su richiesta, almeno i seguenti documenti relativi alle transazioni lungo 

tutta la catena di fornitura che hanno portato alla fornitura del prodotto: (a) dettagli della transazione, ad esempio ordine/i di 

acquisto e contratti tra gli anelli della catena di fornitura, fattura/e commerciale associata tra gli anelli della catena,  e le prove di 

pagamento a fronte di dette fatture; (b) U.S. Customs and Border Protection (“CBP”) documenti di ingresso, quale CBP Form 

7501, per i beni destinati ad essere importati nel mecato americano (c) avviso di arrivo dello spedizioniere; (d) Polizza di 

carico/lista di imballaggio internazionale con mittente e descrizione del prodotto; (e) Documentazione relativa al trasporto 

interno estero dal produttore al porto di esportazione per qualsiasi transazione inter- o intra-link che includa il trasporto 

attraverso un confine internazionale; (f) istruzioni dello spedizioniere. 
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Segnalazioni:  
Pramac dispone di un canale di comunicazione sicuro e anonimo per consentire ai Fornitori di segnalare in modo confidenziale 

dubbi relativi a comportamenti non conformi alle previsioni del presente Codice. Qualsiasi cattiva condotta o potenziale cattiva 

condotta deve essere segnalata tempestivamente a Pramac attraverso una delle opzioni seguenti: 

 

➢ Per scritto tramite form disponibile al sito www.reportit.net, anche in forma anonima, utilizzando le seguenti 

credenziali di accesso: Nome utente: Generac Password: gnrc 

 

➢ Telefonicamente tramite la hotline, anche in forma anonima, raggiungibile digitando il numero AT&T USADirect del 

Paese da cui si chiama riportato di seguito e inserendo il relativo numero verde: 

 

 

PAESE Lingua 
parlata  

AT&T USADIRECT ACCESS CODES  Numeri Verde REPORT-IT  

Bahrain  Inglese  800-00-001  877-778-5463  

Brasile Portoghese  0-800-890-0288 or  0-800-888-8288  888-500-2003  

Canada  Inglese N/A  877-778-5463  

Cina Mandarino  China Telecom (Mandarin Prompt): 108-10 or  
North, Beijing CNCG (Mandarin Prompt): 108-
710  

888-500-2004  

Repubblica 
Dominicana  

Spagnolo  1-888-225-5288 (Spanish Prompt)  877-778-5463, opt. 2  

Francia Francese  Telecom Development: 0-805-701-288  888-500-2011  

Germania Tedesco 0-800-225-5288  888-500-2013  

India  Inglese 000-117  877-778-5463  

Italia Italiano 800-172-444  888-500-2009  

Messico Spagnolo 01-800-112-2020 (Spanish Prompt) or  
001-800-658-5454 (Spanish Prompt)  

877-778-5463, opt. 2  

Polonia Inglese 0-0-800-111-1111  877-778-5463  

Romania  Inglese Romtelecom: 0808-03-4288  877-778-5463  

Spagna Spagnolo 900-99-0011  877-778-5463, opt. 2  

Emirati Arabi Uniti  Inglese 8000-021  877-778-5463  

Regno Unito  Inglese British Telecom: 0-800-89-0011   
C&W: 0-500-89-0011  

877-778-5463  

Stati Uniti  Inglese N/A  877-778-5463  

 

 

➢ Per scritto all’indirizzo: 

PR Industrial S.r.l. 

http://www.reportit.net/
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Località il Piano 

53031 Casole d’Elsa (Italia) 

 

 

Nota: Pramac non tollera ritorsioni di alcun tipo nei confronti di una persona che effettua una segnalazione o un reclamo di una violazione del nostro 

Codice per i fornitori o la segnalazione di qualsiasi altro comportamento non etico o illegale.  

 

Responsabilità del Fornitore: E’ responsabilità del Fornitore sostenere gli standard di Pramac in tutta la catena del valore. 

I Fornitori devono essere in grado di dimostrare la conformità e la certificazione al presente Codice su richiesta di Pramac 

attraverso valutazioni, audit e politiche ad hoc. I Fornitori sono tenuti a collaborare a tali verifiche da parte di Pramac o dei suoi 

agenti. I Fornitori riconoscono che PR Industrial S.r.l. può in qualsiasi momento modificare i principi e i requisiti del presente 

Codice o aggiungere nuovi principi o requisiti.  

 

 

Certificazione di conformità dei fornitori 

Accettando di lavorare con o per conto di PR Industrial S.r.l. o di una delle sue consociate, il Fornitore accetta il presente “Codice 

di condotta per i fornitori e la Politica di approvvigionamento sostenibile” e conferma la sua intenzione di rispettarne i requisiti. 

 

Firma:  _____________________________________________ 

 

Nome:  _____________________________________________ 

 

Titolo:  _____________________________________________ 

 

Azienda: _____________________________________________ 

 

Data:  _____________________________________________ 

 

 

Nota: Il presente Codice contiene i requisiti generali applicabili a tutti i fornitori di PR Industrial e delle sue filiali. Particolari contratti con i fornitori 

possono contenere disposizioni più specifiche che affrontano alcune di queste stesse questioni. Nessuna disposizione del presente Codice è intesa a sostituire 

alcuna disposizione più specifica di un particolare contratto e, nella misura in cui vi sia un'incoerenza tra il presente Codice e qualsiasi altra disposizione 

di un particolare contratto, prevarrà quest’ultima disposizione. 


